A
RM

PROGRAMA DE COMPLIANCE ANTICORRUPCAO
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1. INTRODUCAO

O Programa de Compliance Anticorrupcéo reflete a nossa cultura de cumprimento das
legislacdes (nacional e estrangeira) a que a RM CONSULTING SERVICOS DE
INFORMACOES esta sujeita. Os dispositivos aqui contidos regulamentam o Programa
e, com isso, contribuem para evidenciar os esforcos direcionados a manutencéo dos

mais altos padrfes de ética negocial.

Este Regulamento é emitido nos termos do Cdédigo de Conduta de Negocios e da
Politica de Relacionamento com Autoridades Governamentais aprovada pelo
Conselho de Administragdo da RM CONSULTING SERVICOS DE INFORMACOES
em 26/05/2017, devendo ser aplicado em conjunto com as decisdes do Comité de

Etica e do Conselho Fiscal da Empresa.

2. OBJETIVO

a) Definir os conceitos, critérios e responsabilidades do Programa de Compliance
Anticorrupcao;

b) Estabelecer fluxos e processos de controle para acompanhar a aderéncia dos
funcionarios e intermediarios a este Regulamento;

d) Garantir que todas as atividades da Empresa obedecam aos mais rigorosos padroes
da legislacéo aplicavel,

e) Evitar a ocorréncia de infracbes a legislacdo anticorrup¢do por funcionarios e

intermediarios da Empresa;

3. CAMPO DE APLICACAO
Este Regulamento aplica-se a todas as Unidades, empregados e administradores da
RM CONSULTING SERVICOS DE INFORMAGCOES e suas subsidiarias, bem como a

conduta de seus intermediarios.

4. DOCUMENTOS REFERENCIADOS
- Cédigo de Conduta de Negécios

- Politica de Relacionamento com Autoridades Governamentais

5. DEFINICOES

Para efeito do presente regulamento aplicam-se as seguintes defini¢cdes:
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5.1 Dar, oferecer ou prometer

* Dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou qualquer tipo de presente;

* Fazer qualquer tipo de pagamento;

* Com intencdo de obter ou manter vantagem para o negoécio ou de forma que
influencie ou possa influenciar indevidamente uma deciséo especifica do funcionario
publico; e

* Direta ou indiretamente — as condutas acima também séo puniveis se dirigidas a um
terceiro que sabemos ou temos razdo para acreditar que entregara o bem de valor ou

presente a um funcionario publico.

5.2 Qualquer bem de valor ou beneficio

N&o significa apenas dinheiro, mas também, por exemplo:

* Presentes;

* Viagens, passagens aéreas, estadias, refeigdes;

* Ingressos para shows e eventos, mesmo aqueles nao patrocinados pela Empresa;
* Perdao de dividas;

* Fornecimento gratuito de produtos ou com descontos especiais;

» Oferta de emprego para o funcionario publico ou pessoas proximas dele; e

* Favores pessoais.

5.3 Funcionario Publico

Funcionério, servidor, representante, mandatario, membro que tenha relagdo, mesmo
que eventual ou voluntéria, ou que seja candidato a cargo em, qualquer:

» Governo;

« Orgao publico;

* Autarquia;

» Sociedade de economia mista;

* Organizacobes publicas internacionais; e

* Partidos politicos.
5.4 Negocios ou vantagem

Qualguer contrapartida ou beneficio para a Cia., como, por exemplo:

* Celebracao de contratos com o governo;
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* Reducao de tributos;
* Tolerancia ao descumprimento de normas;
» Adiantamento, ampliacdo de escopo ou aumento de preco de contrato; e

* Qualquer tipo de favor ou tratamento especial.

5.5 Que influencie ou possa influenciar indevidamente uma decisao

Qualquer situacdo em que a deciséo especifica do funcionério publico em processo de
interesse da RM CONSULTING SERVICOS DE INFORMACOES seja ou possa ser
influenciada de forma a:

» Favorecer indevidamente a Empresa ou criar impressao de favorecimento;

* Tomar uma decisdo que néo seria tomada se néo fosse influenciada;

* Deixar de tomar uma decisao que seria tomada se nao fosse influenciada; e

» Agir para um 6rgao colegiado tome uma decisao favoravel a Empresa ou deixe de

tomar uma decisdo que seria prejudicial para a Empresa.

5.6 Intermediarios

Qualquer representante e/ou contratado da Empresa que tenha contato com
Funcionério Publico, como por exemplo:

» Consultores de Relagdes corporativas;

* Despachantes aduaneiros;

* Despachantes;

* Escritérios de advocacia;

» Consultores tributarios;

* Agéncias de Eventos;

* Proponentes de eventos incentivados;

* Empreiteiras e consultores ligados a expansaol/legalizagcdo de atividades fabris e
comerciais; e

« Qualquer outro prestador de servico que venha a ser sugerido pelo Comité de Etica

ou que venha a ser identificado pela Area de Compliance do Departamento Juridico.
6. INDICADOR

Para avaliar o cumprimento do Programa de Compliance Anticorrupcdo, a Empresa

utilizara auditorias internas e/ou externas.
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A Area de Compliance do Departamento Juridico definird, modelos e padrdes de
reporte e registro do cumprimento da Politica de Compliance Anticorrupgédo a serem
submetidos anualmente & aprovagdo do Comité de Etica e arquivados para eventual

posterior analise.

7. RESPONSABILIDADES
A Area de Compliance do Departamento Juridico é responsavel pela gestdo e

monitoramento das regas estabelecidas no Programa de Compliance Anticorrupcao.

As Areas de Controles Internos e/ou Auditoria Interna auxiliardo na verificagdo do
cumprimento das regras aqui definidas

8. RESUMO REGRAS GERAIS

« A RM CONSULTING SERVICOS DE INFORMACOES, seus administradores,
funcionérios, colaboradores/representantes e intermediarios sdo terminantemente
proibidos de dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor a qualquer funcionario
publico ou terceiro a ele relacionado com a intencdo de obter ou manter qualquer
negdcio ou vantagem ou de forma que influencie ou possa influenciar qualquer decisao
a ser tomada pelo funcionario publico;

* Qualquer doagao, oferecimento ou promessa de bem de valor a funcionéario publico
ou terceiro a ele relacionado deve ser autorizada previamente pela Area de
Compliance do Departamento Juridico e, se aprovada, deve ser regularmente
contabilizada.

* Qualquer contratagdo com entes ou funcionarios publicos ou terceiros a eles
relacionados deve ser avaliada e autorizada previamente pela Area de Compliance do

Departamento Juridico.

CONTRATACAO E MANUTENCAO DE INTERMEDIARIOS COMO PRESTADORES
DE SERVICOS DA CIA.

« E expressamente proibido contratar ou manter intermediarios, ainda que em servico
eventual, sem que haja avaliacdo prévia e periodica pela Area de Compliance do

Departamento Juridico;
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* A avaliacao sera feita por meio de questionarios respondidos pelo intermediario e
pelo funcionario responsavel pela contratacao e/ou gestdo dos servigos prestados pelo
intermediario, da obtencdo da documentacdo de suporte exigida, da assinatura de
termos e declaracbes anticorrupcdo, bem como de quaisquer procedimentos
adicionais e/ou alternativos definidos pela Area de Compliance do Departamento
Juridico, com a devida justificativa documentada;

* Os pagamentos feitos aos intermediarios devem estar lastreados em contrato escrito
contendo clausula anticorrupcdo padrdo definida pela Area de Compliance do
Departamento Juridico ou outro documento habil a comprovar a destinacdo do valor,
e devem ser regularmente contabilizados de forma a refletir fielmente sua natureza e

finalidade.

Em caso de davidas sobre qualquer item, o Gerente Regional Juridico responsavel
pela Unidade ou a Area de Compliance do Departamento Juridico da AC dever&o ser
acionados.

9. CONTRATACAO E AVALIAGCAO DE INTERMEDIARIOS
O funcionério responsavel pela contratacdo e/ou gestdo dos intermediarios deve
garantir a validacdo da Area de Compliance previamente a prestacio de servicos a

Empresa, bem como a sua formalizacdo e pagamento.

Adicionalmente, areas e unidades responsaveis pela contratacdo de intermediarios,
como Juridico, Relacbes Corporativas, Fiscal, Comex, Marketing e Central de
Suprimentos, entre outras, deverdo fornecer informagdes sobre a lista de fornecedores

gue se enquadram na definicdo de intermediarios para os fins deste padréo.

O descumprimento desta regra sera considerado grave e sujeitara o funcionario a

aplicacao de sancdes disciplinares.

9.1. Controle
A Area de Compliance do Departamento Juridico (ou funcionario designado) devera:
» Atualizar a lista dos intermediarios e respectivos documentos, bem como seus

responsaveis internos;
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 Definir procedimentos adicionais que garantam a identificacdo de intermediéarios,
como aqueles relacionados ao cadastro e pagamento de fornecedores, bem como a
confeccgéo de contratos;

* Analisar as informagdes e documentos obtidos, decidindo sobre a possibilidade de a
prestacao de servicos vir a ser efetuada;

» Arquivar documentagdo que garanta a demonstragdo do cumprimento das regras
estabelecidas neste Padréo;

« Disponibilizar documentos solicitados pela Area de Controles Internos e/ou Auditoria

Interna para afericdo do cumprimento das regras definidas neste Padréo.

10. PAGAMENTOS A INTERMEDIARIOS
Todos os pagamentos efetuados a intermediarios devem ser lastreados por um
contrato formal ou documento idéneo a comprovar o destino do pagamento e devem

ser regularmente contabilizados de forma a refletir fielmente sua natureza e finalidade.

O descumprimento desta regra sera considerado grave e sujeitard o funcionario a
aplicacao de sancdes disciplinares.

10.1. Controle

A Area de Compliance do Departamento Juridico (ou funcionario designado) devera:
* Requisitar, de acordo com o cronograma de auditorias desta Politica, relatério
contendo todos os pagamentos feitos a intermediarios & Area de Administracédo de
Compras e/ou outras, bem como as respectivas notas fiscais ou documentos que 0s
lastreiam;

« Disponibilizar documentos e relatérios solicitados pela Area de Controles Internos
e/ou Auditoria Interna para afericdo do cumprimento das regras definidas neste

Padrao.

11. APROVACAO DE DOACAO DE BENS DE VALOR A FUNCIONARIOS/ENTES
PUBLICOS
Todo e qualquer bem de valor a ser doado, oferecido ou prometido a funcionario ou

ente publico, devera ser aprovado pela Area de Compliance do Departamento Juridico.

Para tanto é necessario que o funcionario solicitante submeta, previamente, todas as

informacdes requeridas pela Area de Compliance do Departamento Juridico.
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Em caso de aprovacdo, o funcionario solicitante deve seguir integralmente as
recomendacdes da Area de Compliance do Departamento Juridico, arquivando as

respectivas evidéncias do cumprimento.

O descumprimento desta regra sera considerado grave e sujeitar4 o funcionério a

aplicacao de sancoes disciplinares.

11.1. Controle

A Area de Compliance do Departamento Juridico (ou funcionario designado) devera:
* Manter histérico de andlise dos pedidos realizados pelos funcionarios;

* Estabelecer fluxo especifico para os maiores eventos patrocinados e/ou promovidos
pela Empresa,;

« Disponibilizar documentos solicitados pela Area de Controles Internos e/ou Auditoria

Interna para afericdo do cumprimento das regras definidas neste Padréo.

12. CONTRATACAO COM ENTES PUBLICOS

Toda e qualquer contratacao que envolva um ente publico, ainda que indiretamente,
deve ser submetida a avaliagdo prévia da Area de Compliance do Departamento
Juridico. O funcionario solicitante deve submeter, com antecedéncia apropriada, todas
as informacdes disponiveis a respeito do objeto da contratacdo e do procedimento
licitatério a ser adotado, bem como quaisquer justificativas para a dispensa ou
inexigibilidade de licitagao.

E terminantemente proibido discutir precos, ofertas, condicdes ou propostas com
outros interessados, possiveis interessados ou participantes em quaisquer licitacdes
de que a RM CONSULTING SERVICOS DE INFORMAGCOES esteja participando ou
pretenda participar, bem como tomar qualquer medida que possa afetar a participacao

de terceiros ou prejudicar o carater competitivo do processo licitatério.

O descumprimento desta regra sera considerado grave e sujeitara o funcionario a

aplicacao de sancdes disciplinares.
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12.1. Controle

A Area de Compliance do Departamento Juridico (ou funcionario designado) devera:
* Manter historico das licitagcbes em andamento ou das quais a Empresa pretenda
participar;

» Avaliar o risco de participagdo em processos licitatérios, especialmente quando
envolverem dispensa ou inexigibilidade;

» Comunicar ao funcionario solicitante as medidas necessarias para a participagao no
processo licitatorio.

« Disponibilizar documentos para que a Area de Controles Internos e/ou Auditoria

Interna possam aferir o cumprimento da regra.

13. TREINAMENTOS

Serdo realizados treinamentos presenciais, on-line e/ou através de videos, devendo
ser consideradas especificidades relacionadas com areas e funcionarios expostos a
maior ou menor risco, bem como com a posicao gerencial ou ndo dos funcionarios a
serem treinados. Os treinamentos serdo obrigatdrios, e a Area de Compliance do
Departamento Juridico esta desde logo autorizada a tomar as medidas necessarias

junto aos gestores dos funcionarios para assegurar seu comparecimento.

A ndo participacao injustificada nos treinamentos obrigatorios podera sujeitar o

funcionéario a medidas disciplinares.

13.1. Controle

O Departamento Juridico (ou funcionario designado) devera:

* Manter registro dos certificados de treinamento;

» Estabelecer incentivos para que o Programa de Compliance Anticorrupcao seja
disseminado em todos os niveis da Empresa,;

» Aferir engajamento/conhecimento/confianga dos funcionarios no Programa de
Compliance Anticorrupgao.

« Disponibilizar documentos solicitados pela Area de Controles Internos e/ou Auditoria
Interna para afericdo do cumprimento das regras definidas neste Padréo.
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14. AUDITORIAS ADICIONAIS
A Area de Compliance do Departamento Juridico definird mecanismos de auditoria
continua nos servidores e relatdrios contabeis da Empresa de modo a garantir o

cumprimento das regras estabelecidas no Programa de Compliance Anticorrupcéao.

15. CARATER OBRIGATORIO E VIOLACOES

E obrigatéria a observancia das regras aqui previstas por todos os funcionarios,
administradores e intermediarios, sob pena de aplicacdo de sanc¢des disciplinares
previstas (adverténcia, suspensédo ou demissao por justa causa, quando aplicaveis),
além da responsabilizacdo perante a legislacéo aplicavel e do emprego, pela Empresa,

das medidas judiciais cabiveis.

E obrigacdo de todo funcionario da Empresa conhecer e entender o contetido destes
documentos, sendo proibida qualquer alteracdo ou ajuste, bem como a prética de

quaisquer atos em desacordo com 0s mesmos.

Séao Paulo, 10 de agosto de 2017.
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